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Hisórico de Revisões

Daa Versão Descrição Fase Auor

01/04/2025 1.0
Finalização da primeira versão do
documeno.

PCTIC Suzane

PCTIC – Planejameno da Conraação;
SFTIC – Seleção de Fornecedores;
GCTIC – Gesão do Conrao.

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTRODUÇÃO

Para cada risco idenficado, define-se: a probabilidade de ocorrência dos evenos, os
possíveis danos e impacos caso o risco ocorra, possíveis ações prevenvas e de conngência
(resposas aos riscos), a idenficação de responsáveis pelas ações, bem como o regisro e o
acompanhameno das ações de raameno dos riscos.

Os riscos idenficados no projeo devem ser regisrados, avaliados e raados:

a) Durane a ase de planejameno, a equipe de Planejameno da Conraação deve
proceder às ações de gerenciameno de riscos e produzir o Mapa de Gerenciameno de
Riscos;

b) Durane a ase de Seleção do Fornecedor, o Inegrane Adminisravo, com apoio dos
Inegranes Técnico e Requisiane, deve proceder às ações de gerenciameno dos
riscos e aualizar o Mapa de Gerenciameno de Riscos;

c) Durane a ase de Gesão do Conrao, a Equipe de Fiscalização do Conrao, sob
coordenação do Gesor do Conrao, deverá proceder à aualização contnua do Mapa
de Gerenciameno de Riscos, procedendo à reavaliação dos riscos idenficados nas
ases aneriores com a aualização de suas respecvas ações de raameno, e proceder
ambém com a idenficação, análise, avaliação e raameno de novos riscos.

Classificação Valor

Baixo 5

Médio 10

Alo 15
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Tabela 1: Escala de classificação de probabilidade e impaco.

2 – IDENTIFICAÇÃO E ANÁLISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A abela a seguir apresena uma sínese dos riscos idenficados e classificados nese
documeno.

Id Risco
Relacionado
ao(à): 1 P 2

I
3

Nível de Risco
(P x I) 4

1
Falhas écnicas do equipameno
(O drone pode apresenar alhas écnicas que
compromeam seu uncionameno)

Planejameno da
Conraação 5 15 75

2
Falha Operacional
(Queda por erro humano, colisão com obsáculos)

Planejameno da
Conraação

10 15 150

3
Lega/Regulaório (Voar em áreas resrias, ala de
licenciameno ou seguro)

Planejameno da
Conraação

5 5 25

4
Climáco/Ambienal (Danos por veno ore, chuva,
inererência eleromagnéca)

Planejameno da
Conraação

10 15 150

5
Qualificação écnica e operacional insuficiene dos
Técnicos.

Gesão do Conrao. 5 15 75

1 A qual naureza o risco esá associado: fases do Processo da Conraação ou Solução Tecnológica.
2 Probabilidade: chance de algo aconecer, não imporando se definida, medida ou deerminada objetva ou

subjetvamene, qualiatva ou quantatvamene, ou se descria utlizando-se ermos gerais ou maemátcos
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(ISO/IEC 31000:2009, iem 2.19).
3 Impaco: resulado de um eveno que afea os objetvos (ISO/IEC 31000:2009, iem 2.18).
4 Nível de Risco: magniude de um risco ou combinação de riscos, expressa em ermos da combinação das

consequências e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, iem 2.23 e IN SGD/ME nº 94, de 2022, ar. 2º, inciso

XIII).

3 – AVALIAÇÃO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco
01

Risco: Falhas écnicas do equipameno

Probabilidade: Baixo

Impaco: Alo

Dano 1: Falha de hardware, soware, sensores ou GPS

Traameno: Migar.

Id Ação Preventva Responsável

1 Escolher marcas confiáveis
Equipe de

Planejameno
da Conraação

Id Ação de Contngência Responsável

1
Criar um plano de conngência claro para alhas écnicas. Isso
pode incluir o uso de drones de backup ou ações específicas
caso ocorra uma alha críca.

Equipe de
Planejameno da
Conraação

Risco
2

Risco: Falha Operacional

Probabilidade: Médio

Impaco: Alo

Dano 1: Queda por erro humano, colisão com obsáculos

Traameno: Migar.

Id Ação Preventva Responsável

1
Realizar reinamenos prácos e eóricos com os operadores Equipe de

Planejameno
da Conraação

2 Esabelecer uma rona de inspeções fsicas para verificar a
inegridade do hardware, baerias e sisemas mecânicos do drone.
Cerficar-se de que os moores, hélices, e ouros componenes

Equipe écnica
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esão em bom esado pode eviar alhas operacionais durane a
missão. .

3 Planejar roas de voo seguras e auorizadas Equipe écnica

4
Garanr uso de drones com sensores ancolisão Equipe de

Planejameno
da Conraação

Id Ação de Contngência Responsável

1 Acionar proocolo de emergência em caso de acidene Equipe écnica

2 Regisrar incidene e reporar conorme legislação vigene Equipe écnica

3

Caso o drone deece alhas crícas em seu sisema, acionar o
desvio para uma zona segura onde possa pousar sem risco de
danos, inererências ou obsáculos. Esse plano de conngência
envolve mapear previamene áreas de segurança ao longo das
roas de voo.

Equipe écnica

Risco
3

Risco: Legal/Regulaório

Probabilidade: Baixo

Impaco: Baixo

Dano 1: Voar em áreas resrias, ala de licenciameno ou seguro

Traameno: Migar.

Id Ação Preventva Responsável

1
Moniorar e aualizar periodicamene os requisios legais (ANAC,
ANATEL, DECEA ec.)

Equipe écnica

2

Garanr que o drone enha regisro, licenças e seguro obrigaórios Equipe de
Planejameno

da
Conraação

Id Ação de Contngência Responsável

1
Revisar imediaamene os procedimenos e corrigir desvios em
caso de não conormidade

Equipe de
Planejameno

da
Conraação

2
Suspender voos aé que odos os requisios legais esejam
plenamene aendidos

Equipe écnica
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Risco
4

Risco: Climáco/Ambienal

Probabilidade: Médo

Impaco: Alo

Dano 1: Danos por veno ore, chuva, inererência eleromagnéca

Traameno: Migar

Id Ação Preventva Responsável

1
Moniorar previsões meeorológicas anes e durane a operação do
drone

Equipe écnica

2
Esabelecer parâmeros climácos seguros para voo (veno, chuva,
emperaura)

Equipe écnica

Id Ação de Contngência Responsável

1
Cancelar ou suspender voos ao idenficar mudanças adversas nas
condições climácas

Operador
Responsável

2
Criar proocolo de recolhimeno imediao e pouso de emergência
em caso de risco ambienal

Equipe
Técnica

Risco
5

Risco: Qualificação Técnica

Probabilidade: Baixo

Impaco: Alo

Dano 1: Qualificação écnica e operacional insuficiene dos Técnicos.

Traameno: Migar.

Id Ação Preventva Responsável

1
Realizar capaciação écnica e legal específica para operadores Coordenação

Técnica

2
Criar manual operacional com direrizes de segurança e
manuenção

Equipe Técnica

Id Ação de Contngência Responsável

1 Treinameno eórico e práco, para odos os écnicos Equipe de
Planejameno
da
Conraação
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4 – ACOMPANHAMENTO DAS AÇÕES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Daa
Id.

Risco
Id. Ação

Regisro e acompanhameno das ações de raameno dos
riscos

16/04/2025 R1 P1 Risco previso, específicado e revisado pela equipe écnica

16/04/2025 R2
P1, P2,
P3, P4

Aguardando recebimeno dos equipamenos

16/04/2025 R3 P1 E P2 Risco previso, específicado e revisado pela equipe écnica

16/04/2025 R4 P1 e P2 Risco previso, específicado e revisado pela equipe écnica

16/04/2025 R5 P1 e P2 A depender da avaliação pós-reinameno

5 – APROVAÇÃO E ASSINATURA

____________________
Inegrane
Requisiane

Suzane Marques de Melo

Técnico em Agrimensura

Marícula 30824

____________________
Inegrane
Técnico

Niser Campelo Marques

Topográfo

Marícula 8548

____________________
Inegrane

Adminisratvo
Virginia Mallmann

Diretora Administrativa e
Financeira

Matrícula 26154

Caxias do Sul, 16 de abril de 2025.
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Nome do documento: Modelo de Mapa de Riscos - teste.odt
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